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ÇÔ¸Õ´íÒà¹Ô¹¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ 
 

¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â àÃ×èÍ§ ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´
¹¤ÃÊÇÃÃ¤� ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Âä Œ́ í́Òà¹Ô¹¡ÒÃµÒÁ¢Ñé¹µÍ¹ Ñ́§µ‹Íä»¹Õé 

 

ó.ñ ÃÙ»áºº¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â 
ó.ò »ÃÐªÒ¡ÃáÅÐ¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§ 
ó.ó à¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â 
ó.ô ¡ÒÃà¡çºÃÇºÃÇÁ¢ŒÍÁÙÅ 
ó.õ ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅáÅÐÊ¶ÔµÔ·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅ 

 
ó.ñ ÃÙ»áºº¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ 
 

¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â¤ÃÑé§¹Õé  ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Âä Œ́ãªŒÃÐàºÕÂºÇÔ¸ÕÇÔ Ñ̈ÂàªÔ§»ÃÔÁÒ³ ( Quantitative Research) â´Âà»š¹
ÃÙ»áºº¡ÒÃÇÔ Ñ̈ÂàªÔ§ÊíÒÃÇ¨ (Survey Research)0

Ò 
 
ó.ò »ÃÐªÒ¡ÃáÅÐ¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§ 
 

ó.ò.ñ »ÃÐªÒ¡Ã (Population) 
 

»ÃÐªÒ¡Ã·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â (Unit of Analysis) ¤×Í à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹¢Í§Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁà ḉ¡áÅÐ
àÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤� í̈Ò¹Ç¹ öõð ¤¹1

Ó   
 
ó.ò.ò ¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ (Research Sampling)  
 

¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â¤ÃÑé§¹Õé ¤×Í à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹¢Í§Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁà ḉ¡                
áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤� áÅÐ¡íÒË¹´¢¹Ò´¢Í§¡ÅØ‹Á»ÃÐªÒ¡Ã â´ÂãªŒµÒÃÒ§ÊíÒàÃç¨ÃÙ»¢Í§             
à¤Ã«ÕèáÅÐÁÍÃ�á¡¹ ( Krejcie & Morgam) í̈Ò¹Ç¹ òôò ¤¹ 2

Ô ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Âä Œ́ãªŒ¡ÒÃÊØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§áºº§‹ÒÂ 
(Simple Random Sampling) 
                                                 

Ò ºØÞ¸ÃÃÁ  ¨Ôµµ�Í¹Ñ¹µ�, ¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ·Ò§ÊÑ§¤ÁÈÒÊµÃ� , (¡ÃØ§à·¾ÁËÒ¹¤Ã : âÃ§¾ÔÁ¾�ÊíÒ¹Ñ¡Ê‹§àÊÃÔÁáÅÐ½ƒ¡ÍºÃÁ 
ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂà¡ÉµÃÈÒÊµÃ�, òõóö), Ë¹ŒÒ òó.  

Ó ½†ÒÂ·ÐàºÕÂ¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐµØŒÁ¤ÃÍ§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹¨Ñ§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤�, Ê¶ÔµÔ¡ÒÃÃÑºµÑÇà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ »ÃÐ¨íÒ»‚ 
òõõõ ³ ÇÑ¹·Õè òò µØÅÒ¤Á òõõõ. 

Ô ºØÞ¸ÃÃÁ  ¨Ôµµ�Í¹Ñ¹µ�, ÍŒÒ§áÅŒÇ, Ë¹ŒÒ ññ÷.  



 ñðù 

 
ó.ó à¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ 
 

à¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â¤ÃÑé§¹Õé ¼ÙŒÇÔ Ñ̈ÂãªŒáººÊÍº¶ÒÁ ( Questionnaire Method) ã¹¡ÒÃà¡çº
ÃÇºÃÇÁ¢ŒÍÁÙÅ â´ÂÁÕ¢Ñé¹µÍ¹¡ÒÃÊÃŒÒ§áÅÐµÃÇ¨ÊÍºà¤Ã×èÍ§Á×Í Ñ́§¹Õé 

 
ó.ó.ñ ¢Ñé¹µÍ¹¡ÒÃÊÃŒÒ§à¤Ã×èÍ§Á×Í 
 

ñ) ÈÖ¡ÉÒàÍ¡ÊÒÃ ( Documentary Research) ¢ŒÍÁÙÅªÑé¹»°ÁÀÙÁÔáÅÐªÑé¹·ØµÔÂÀÙÁÔµÒÁ
ËÅÑ¡¡ÒÃáÅÐá¹Ç¤Ô´·ÄÉ®Õà¡ÕèÂÇ¡Ñº¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤� 
¨Ò¡µíÒÃÒ º·¤ÇÒÁ ÇÔ·ÂÒ¹Ô¾¹¸� ¼Å§Ò¹ÇÔ Ñ̈ÂáÅÐàÍ¡ÊÒÃÍ×è¹æ ·Õèà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§ 

 

ò) ¡íÒË¹´¡ÃÍºá¹Ç¤Ô´ ( Conceptual Framework) áÅÐ ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤� ( Objectives) 
ãËŒ¤ÃÍº¤ÅØÁà¹×éÍËÒ¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â 

 

ó) ÊÃŒÒ§à¤Ã×èÍ§Á×ÍµÒÁ¡ÃÍºá¹Ç¤Ô´¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â (Conceptual Framework) ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�¢Í§
¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â (Research Objectives) áÅÐá¹Ç¤Ô´·ÄÉ®Õà¡ÕèÂÇ¡Ñº¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§
à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤�·Õè¡íÒË¹´äÇŒ  

 

ô) àÊ¹Íà¤Ã×èÍ§Á×Í¡ÒÃÇÔ Ñ̈ÂãËŒÍÒ¨ÒÃÂ�·Õè»ÃÖ¡ÉÒÇÔ·ÂÒ¹Ô¾¹¸�µÃÇ¨á¡Œä¢ áÅŒÇ¹íÒàÊ¹ÍãËŒ¼ÙŒàªÕèÂÇªÒÞ 
í̈Ò¹Ç¹  õ ·‹Ò¹ ä Œ́µÃÇ¨á¡Œä¢ã¹¤ÇÒÁ¶Ù¡µŒÍ§áÅÐ¤ÇÒÁ¤ÃÍº¤ÅØÁ¢Í§à¹×éÍËÒ à¾×èÍ»ÃÑº»ÃØ§á¡Œä¢¡‹Í¹¹íÒä»·´ÅÍ§ãªŒ 

 

õ) ¹íÒà¤Ã×èÍ§Á×ÍÇÔ Ñ̈Â·Õèä Œ́ä»·´ÅÍ§ãªŒ¡Ñº»ÃÐªÒ¡Ã·ÕèÁÕÅÑ¡É³Ð¤ÅŒÒÂ¡Ñº¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§ à¾×èÍËÒ¤‹Ò
ÊÑÁ»ÃÐÊÔ·¸Ôì¤ÇÒÁà·ÕèÂ§µÃ§ (Validity) ¢Í§à¤Ã×èÍ§Á×Í 

 

ö) »ÃÑº»ÃØ§á¡Œä¢à¤Ã×èÍ§Á×Í 
 

÷) Ñ̈´¾ÔÁ¾�áººÊÍº¶ÒÁ©ºÑºÊÁºÙÃ³�áÅÐ¹íÒä»ãªŒ¨ÃÔ§à¾×èÍà¡çºÃÇºÃÇÁ¢ŒÍÁÙÅ¡Ñº¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§ 
 
ó.ó.ò ÅÑ¡É³Ð¢Í§à¤Ã×èÍ§Á×Í 
 

à¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â à»š¹áººÊÍº¶ÒÁ ( Questionnaire) ·Õè¼ÙŒÇÔ Ñ̈ÂÊÃŒÒ§¾Ñ²¹Ò¢Öé¹àÍ§µÒÁ 
¡ÃÍºá¹Ç¤Ô´¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â ( Conceptual Framework) ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�¢Í§¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  (Research 
Objectives) á¹Ç¤Ô´ ·ÄÉ®Õ µ‹Ò§æ ËÅÑ¡äµÃÊÔ¡¢ÒáÅÐ§Ò¹ÇÔ Ñ̈Â·Õèà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§¡Ñº¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒ à¾×èÍãªŒà¡çº
¢ŒÍÁÙÅ¨Ò¡¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§ã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â â´Âáº‹§ÍÍ¡à»š¹ í̈Ò¹Ç¹ ó µÍ¹ Ñ́§¹Õé 

 
µÍ¹·Õè ñ »˜¨ Ñ̈ÂÊ‹Ç¹ºØ¤¤Å¢Í§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ ä Œ́á¡‹ à¾È ÍÒÂØ ÃÐ Ñ́º¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ »˜¨ Ñ̈ÂáÇ´ÅŒÍÁ¢Í§

à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ ä Œ́á¡‹ ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃÍ‹Ò¹ – à¢ÕÂ¹ ÊÀÒ¾·Ò§¤ÃÍº¤ÃÑÇ             à¤ÂãªŒÊÒÃàÊ¾
µÔ´ÁÒ ¡ÃÐ·íÒ¤ÇÒÁ¼Ô´ à¤Âà¢ŒÒÃ‹ÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁ·Ò§¾ÃÐ¾Ø·¸ÈÒÊ¹Ò í̈Ò¹Ç¹ ø ¢ŒÍ 



 ññð 

µÍ¹·Õè ò ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹¢Í§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹µ‹Í ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ
¤ØŒÁ¤ÃÍ§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤�  ÁÕÅÑ¡É³Ðà»š¹ÁÒµÃÒÊ‹Ç¹»ÃÐàÁÔ¹¤‹Ò ( Rating Scales) àÅ×Í¡µÍº 
»ÃÐ¡Íº Œ́ÇÂ ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ Œ́Ò¹ÈÕÅ  í̈Ò¹Ç¹ ñð ¢ŒÍ ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ Œ́Ò¹ÊÁÒ¸Ô í̈Ò¹Ç¹ ñð ¢ŒÍ áÅÐ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ Œ́Ò¹
»˜ÞÞÒ í̈Ò¹Ç¹ ñð ¢ŒÍ ÃÇÁ·Ñé§ËÁ´ í̈Ò¹Ç¹ óð ¢ŒÍ  

 

õ   ËÁÒÂ¶Ö§   ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ ÍÂÙ‹ã¹ÃÐ Ñ́º   ÁÒ¡·ÕèÊØ´ 
ô   ËÁÒÂ¶Ö§   ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ ÍÂÙ‹ã¹ÃÐ Ñ́º   ÁÒ¡ 
ó   ËÁÒÂ¶Ö§   ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ ÍÂÙ‹ã¹ÃÐ Ñ́º   »Ò¹¡ÅÒ§ 
ò   ËÁÒÂ¶Ö§   ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ ÍÂÙ‹ã¹ÃÐ Ñ́º   ¹ŒÍÂ 
ñ   ËÁÒÂ¶Ö§   ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ ÍÂÙ‹ã¹ÃÐ Ñ́º   ¹ŒÍÂ·ÕèÊØ´ 
 
µÍ¹·Õè ó ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ à¾×èÍ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§

à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤� áºº¤íÒ¶ÒÁ»ÅÒÂà»�´¼ÙŒµÍºáººÊÍº¶ÒÁáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ä Œ́ÍÂ‹Ò§ÍÔÊÃÐ í̈Ò¹Ç¹ 
ó ¢ŒÍ 

 
ó.ó.ó ¡ÒÃµÃÇ¨ÊÍº¤Ø³ÀÒ¾à¤Ã×èÍ§Á×Í 
 

ã¹¡ÒÃËÒ¤Ø³ÀÒ¾¢Í§à¤Ã×èÍ§Á×Í ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Âä Œ́ í́Òà¹Ô¹¡ÒÃµÒÁ¢Ñé¹µÍ¹ Ñ́§¹Õé 
 

ñ) ¢Í¤íÒá¹Ð¹íÒ¨Ò¡ÍÒ¨ÒÃÂ�·Õè»ÃÖ¡ÉÒÇÔ·ÂÒ¹Ô¾¹¸�áÅÐ¼ÙŒàªÕèÂÇªÒÞ à¾×èÍµÃÇ¨ÊÍº¤Ø³ÀÒ¾¢Í§
à¤Ã×èÍ§Á×Í·ÕèÊÃŒÒ§¾Ñ²¹Ò¢Öé¹  

 

ò) ËÒ¤ÇÒÁà·ÕèÂ§µÃ§ ( Validity) â´ÂÇÔ¸ÕËÒ¤ÇÒÁà·ÕèÂ§µÃ§µÒÁà¹×éÍËÒ ( Content 
Validity) Œ́ÇÂ¡ÒÃ¹íÒáººÊÍº¶ÒÁ·ÕèÊÃŒÒ§¾Ñ²¹ÒàÊÃç¨ àÊ¹Í»ÃÐ¸Ò¹¡ÃÃÁ¡ÒÃáÅÐ¡ÃÃÁ¡ÒÃ·Õè»ÃÖ¡ÉÒÇÔ·ÂÒ¹Ô¾¹¸� 
ª‹ÇÂµÃÇ¨¤ÇÒÁ¤ÃÍº¤ÅØÁ¡Ñº¤ÇÒÁ¶Ù¡µŒÍ§¢Í§à¹×éÍËÒ·ÕèµŒÍ§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒáÅÐ¢Í¤ÇÒÁàËç¹ªÍº áÅŒÇ¹íÒàÊ¹Íµ‹Í¼ÙŒàªÕèÂÇªÒÞ 
í̈Ò¹Ç¹ õ ·‹Ò¹ »ÃÐ¡Íº Œ́ÇÂ 

  

(ñ) ¾ÃÐÁËÒÇÃÑÞ�Ù  ÇÃ�Ú�Ù, ´Ã.  ».¸.ù, ¾¸.º., M.A., Ph.D.(Indo - Tibetan 
Studies) ËÑÇË¹ŒÒÈÙ¹Â�ºÑ³±Ôµ ÇÔ·ÂÒÅÑÂÊ§¦�¹¤ÃÊÇÃÃ¤� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ Ø̈ÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ 

(ò) ¾ÃÐâÊÀ³ÇÃÒÀÃ³�, ´Ã.    ».¸.÷, ¾¸.Á., ¡È.Á.,  Ph.D. ËÑÇË¹ŒÒÊÒ¢ÒÇÔªÒÃÑ°ÈÒÊµÃ� 
ÇÔ·ÂÒÅÑÂÊ§¦�¹¤ÃÊÇÃÃ¤�ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ Ø̈ÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ 

(ó) ¼È.´Ã.ÇÃ¡Äµ  à¶×èÍ¹ªŒÒ§    »¸.ù, ÈÉ.º., ÈÈ.Á., »Ã.´.(ºÃÔËÒÃÍØ´ÁÈÖ¡ÉÒ)ÃÍ§ËÑÇË¹ŒÒÈÙ¹Â�
ºÑ³±ÔµÈÖ¡ÉÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÊ§¦�¹¤ÃÊÇÃÃ¤� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ Ø̈ÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ 

(ô) ¼È.ÍÒ¹¹·�  àÁ¸ÕÇÃ©ÑµÃ    ¹¸.àÍ¡, »¸.ö,¾¸.º.(»ÃÑªÞÒ), ÈÉ.º.(ÁÑ¸ÂÁÈÖ¡ÉÒ ÊÑ§¤ÁÈÖ¡ÉÒ), 
¡È.Á.(ºÃÔËÒÃ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ) ËÑÇË¹ŒÒÊÒ¢ÒÇÔªÒ¾ÃÐ¾Ø·¸ÈÒÊ¹Ò ÇÔ·ÂÒÅÑÂÊ§¦�¹¤ÃÊÇÃÃ¤� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ Ø̈ÌÒÅ§
¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ 

(õ) ÍÒ¨ÒÃÂ�Í¹§¤�¹Ò¯  á¡ŒÇä¾±ÙÃÂ�  ÈÈ.º.(¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ·ÑèÇä»), ¾¸.Á.(ÃÑ°»ÃÐÈÒÊ¹ÈÒµÃ�), 
ÍÒ¨ÒÃÂ�ÇÔ·ÂÒÅÑÂÊ§¦�¹¤ÃÊÇÃÃ¤� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ Ø̈ÌÒÅ§¡Ã³ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ  



 ñññ 

  

 ä Œ́µÃÇ¨á¡Œä¢à¾×èÍ Ù́¤ÇÒÁ¤ÃÍº¤ÅØÁà¹×éÍËÒ â¤Ã§ÊÃŒÒ§ ¤ÇÒÁ¶Ù¡µŒÍ§¢Í§¡ÒÃãªŒÀÒÉÒ ¹íÒÁÒ»ÃÑº»ÃØ§
á¡Œä¢ãËŒàËÁÒÐÊÁáÅÐµÃÇ¨ÊÍº¤Ø³ÀÒ¾¢Í§à¤Ã×èÍ§Á×Í â´ÂËÒ¤‹Ò Ñ́ª¹Õ¤ÇÒÁÊÍ´¤ÅŒÍ§ ÃÐËÇ‹Ò§¢ŒÍ¤íÒ¶ÒÁáÅÐ
ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤� (Item – Objective Congruence Index : IOC) â´Âä Œ́¤‹Ò IOCÕ µÑé§áµ‹ ð.õ ¢Öé¹ä»
·Ø¡¢ŒÍ 

 

ó) ËÒ¤ÇÒÁàª×èÍÁÑè¹¢Í§à¤Ã×èÍ§Á×Í (Reliability) ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Â¹íÒáººÊÍº¶ÒÁ·Õè»ÃÑº»ÃØ§á¡Œä¢¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð
¢Í§¼ÙŒàªÕèÂÇªÒÞáÅŒÇ ¹íÒä»·´ÅÍ§ãªŒ ( Try out) ¡Ñºà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ÈÙ¹Â�½ƒ¡áÅÐÍºÃÁà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ à¢µ ö 
Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤� »ÃÐªÒ¡Ã·ÕèÁÕÅÑ¡É³Ð¤ÅŒÒÂ¡Ñº¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§ ·ÕèäÁ‹ãª‹¡ÅØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â í̈Ò¹Ç¹ óð ¤¹ 
à¡çºä Œ́ í̈Ò¹Ç¹ óð ªØ´ áÅŒÇ¹íÒä»ËÒ¤‹Ò¤ÇÒÁàª×èÍÁÑè¹ Œ́ÇÂÇÔ¸Õ¡ÒÃËÒ¤‹ÒÊÑÁ»ÃÐÊÔ·¸ÔìáÍÅ¿Ò α (Alpha 
coefficient) µÒÁÇÔ¸Õ¡ÒÃ¢Í§¤ÃÍ¹ºÒ¤ (Cronbach)Ö «Öè§ä Œ́¤‹Ò¤ÇÒÁàª×èÍÁÑè¹·Ñé§©ºÑº à·‹Ò¡Ñº ð.øùõ 

 

ô) ¹íÒáººÊÍº¶ÒÁ·Õèä Œ́»ÃÑº»ÃØ§á¡Œä¢áÅŒÇ àÊ¹Íµ‹ÍÍÒ¨ÒÃÂ�·Õè»ÃÖ¡ÉÒÇÔ·ÂÒ¹Ô¾¹¸� à¾×èÍ¢Í¤ÇÒÁ
àËç¹ªÍºáÅÐ Ñ̈´¾ÔÁ¾�áººÊÍº¶ÒÁ©ºÑºÊÁºÙÃ³� ¹íÒä»ãªŒ¡Ñº»ÃÐªÒ¡Ã¨ÃÔ§ã¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Âµ‹Íä» 

 
ó.ô ¡ÒÃà¡çºÃÇºÃÇÁ¢ŒÍÁÙÅ 

 

 ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Â í́Òà¹Ô¹¡ÒÃà¡çºÃÇºÃÇÁ¢ŒÍÁÙÅ Œ́ÇÂµ¹àÍ§ â´ÂÁÕ¢Ñé¹µÍ¹ Ñ́§¹Õé 
 

ñ) ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Â¢ÍË¹Ñ§Ê×Í¨Ò¡ÈÙ¹Â�ºÑ³±ÔµÈÖ¡ÉÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÊ§¦�¹¤ÃÊÇÃÃ¤� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ Ø̈ÌÒÅ§¡Ã³
ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ à¾×èÍ¢ÍÍ¹ØÞÒµã¹¡ÒÃà¡çºÃÇºÃÇÁ¢ŒÍÁÙÅä»ÂÑ§Í¸Ôº Ṍ¡ÃÁ¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ 

  

ò) ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Â¢ÍË¹Ñ§Ê×Í¨Ò¡ÈÙ¹Â�ºÑ³±ÔµÈÖ¡ÉÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÊ§¦�¹¤ÃÊÇÃÃ¤� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁËÒ Ø̈ÌÒÅ§¡Ã³
ÃÒªÇÔ·ÂÒÅÑÂ à¾×èÍ¢Í¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Íã¹¡ÒÃà¡çºÃÇºÃÇÁ¢ŒÍÁÙÅÇÔ Ñ̈Âä»ÂÑ§Í¸Ôº Ṍ¡ÃÁ¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ 

ó) ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Â í́Òà¹Ô¹¡ÒÃà¡çºÃÇºÃÇÁ¢ŒÍÁÙÅ Œ́ÇÂµ¹àÍ§ â´Â¹íÒáººÊÍº¶ÒÁ í̈Ò¹Ç¹ òôò ªØ´ ä»á¨¡
ãËŒ¡Ñº¡ÅØ‹Á»ÃÐªÒ¡Ãà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ ·Õèä Œ́·íÒ¡ÒÃÊØ‹ÁµÑÇÍÂ‹Ò§áÅŒÇ  

 

ô) ¡ÒÃà¡çºáººÊÍº¶ÒÁ ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Âà»š¹¼ÙŒà¡çºáººÊÍº¶ÒÁ¤×¹ Œ́ÇÂµ¹àÍ§ áÅÐ¹íÒáººÊÍº¶ÒÁ·Õèä Œ́ÃÑº¤×¹
µÃÇ¨¤ÇÒÁÊÁºÙÃ³�¢Í§áººÊÍº¶ÒÁáµ‹ÅÐ©ºÑº áÅŒÇ í́Òà¹Ô¹¡ÒÃµÒÁ¢Ñé¹µÍ¹µ‹Íä»  

 
 

ó.õ ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅáÅÐÊ¶ÔµÔ·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅ 
 

                                                 
Õ »ÃÐ¡Íº ¡ÃÃ³ÊÙµ, Ê¶ÔµÔà¾×èÍ¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ·Ò§¾ÄµÔ¡ÃÃÁÈÒÊµÃ� , ¾ÔÁ¾�¤ÃÑé§·Õè ó, (¡ÃØ§à·¾ÁËÒ¹¤Ã : ‹́Ò¹ÊØ·¸Ò¡Ò

Ã¾ÔÁ¾�, òõôò), Ë¹ŒÒ òôó - òôô. 
Ö »ÃÐÂÙÃ  ÍÒÉÒ¹ÒÁ, ¤Ù‹Á×ÍÇÔ¨ÑÂ·Ò§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ, ¾ÔÁ¾�¤ÃÑé§·Õèò, (¢Í¹á¡‹¹ : ¤³ÐÈÖ¡ÉÒÈÒÊµÃ� 

ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¢Í¹á¡‹¹, òõôñ), Ë¹ŒÒ öô. 
 



 ññò 

¼ÙŒÇÔ Ñ̈ÂãªŒ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅáººÊÍº¶ÒÁ Ñ́§¹Õé 
 

ñ. ¼ÙŒÇÔ Ñ̈Â ¹íÒáººÊÍº¶ÒÁÁÒµÃÇ¨ÊÍº¤ÇÒÁÊÁºÙÃ³�áÅÐ¤ÇÒÁ¶Ù¡µŒÍ§ ã¹¡ÒÃµÍºáººÊÍº¶ÒÁ 
ÁÒÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅâ´Â¡ÒÃºÑ¹·Ö¡¤Ðá¹¹áµ‹ÅÐ¢ŒÍ¨Ò¡áººÊÍº¶ÒÁ Å§ã¹áººÅ§ÃËÑÊ (Coding Form)  

 

ò. ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅ (Theoretical Note) 
 

¼ÙŒÇÔ Ñ̈Â í́Òà¹Ô¹¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅ¨Ò¡áººÊÍº¶ÒÁ â´ÂãªŒâ»Ãá¡ÃÁÊíÒàÃç¨ÃÙ»à¾×èÍ¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â·Ò§
ÊÑ§¤ÁÈÒÊµÃ� Ê¶ÔµÔ·ÕèãªŒã¹¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¢ŒÍÁÙÅ ä Œ́á¡‹ 

 

Ê¶ÔµÔ¾ÃÃ³¹Ò (Descriptive Statistics) Í¸ÔºÒÂÅÑ¡É³Ð·ÑèÇä»¢Í§»ÃÐªÒ¡Ã ä Œ́á¡‹ à¾È ÍÒÂØ 
ÃÐ Ñ́º¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃÍ‹Ò¹ – à¢ÕÂ¹ ÊÀÒ¾·Ò§¤ÃÍº¤ÃÑÇ  à¤ÂãªŒÊÒÃàÊ¾µÔ´ÁÒ ¡ÃÐ·íÒ¤ÇÒÁ¼Ô´ 
à¤Âà¢ŒÒÃ‹ÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁ·Ò§¾ÃÐ¾Ø·¸ÈÒÊ¹Ò áÅÐ¾ÃÃ³¹Ò¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§
à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÃÃ¤� Ê¶ÔµÔ·ÕèãªŒ¡ÒÃ ÇÔà¤ÃÒÐË�  ¤×Í ¤‹Ò¤ÇÒÁ¶Õè ( Frequency), ¤‹ÒÃŒÍÂÅÐ 
(Percentage), ¤‹Òà©ÅÕèÂ (Mean) áÅÐ¤‹ÒàºÕèÂ§àº¹ÁÒµÃ°Ò¹ (Standard Deviation)×  

 

Ê¶ÔµÔÍ¹ØÁÒ¹ ( Inferential Statistics) à¾×èÍÈÖ¡ÉÒ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹¢Í§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹µ‹Í
¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨à ḉ¡áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÃÃ¤� Ê¶ÔµÔ·ÕèãªŒ¡ÒÃ
ÇÔà¤ÃÒÐË� ¤×Í ¡ÒÃ·´ÊÍº¤‹Ò·Õ ( T - Test) ã¹¡Ã³ÕµÑÇá»ÃµŒ¹ ÊÍ§¡ÅØ‹Á áÅÐ¡ÒÃ·´ÊÍº¤‹ÒàÍ¿ ( F - 
Test) ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¤ÇÒÁá»Ã»ÃÇ¹·Ò§à ṌÂÇ ( One Way Anova) ã¹¡Ã³ÕµÑÇá»ÃµŒ¹                  
µÑé§áµ‹ ó ¡ÅØ‹Á¢Öé¹ä» àÁ×èÍ¾ºÇ‹ÒÁÕ¤ÇÒÁáµ¡µ‹Ò§¨Ð·íÒ¡ÒÃà»ÃÕÂºà·ÕÂº¤ÇÒÁáµ¡µ‹Ò§¢Í§¤‹Òà©ÅÕèÂà»š¹ÃÒÂ¤Ù‹ Œ́ÇÂÇÔ¸Õ
¼Åµ‹Ò§¹ÑÂÊíÒ¤ÑÞ¹ŒÍÂ·ÕèÊØ´ ( Least Significant Difference : LSD) ÇÔ¸Õ¡ÒÃ¢Í§ àª¿à¿† 
(Scheff’) â´Â¡íÒË¹´¹ÑÂÊíÒ¤ÑÞ·Ò§Ê¶ÔµÔ·ÕèÃÐ Ñ́º ð.ðõ 

 

µÍ¹·Õè ñ »˜¨ Ñ̈ÂÊ‹Ç¹ºØ¤¤Å¢Í§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ ä Œ́á¡‹ à¾È ÍÒÂØ  ÃÐ Ñ́º¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ »˜¨ Ñ̈ÂáÇ´ÅŒÍÁ
¢Í§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹  ä Œ́á¡‹ ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃÍ‹Ò¹ – à¢ÕÂ¹ ÊÀÒ¾·Ò§¤ÃÍº¤ÃÑÇ            à¤ÂãªŒÊÒÃ
àÊ¾µÔ´ÁÒ ¡ÃÐ·íÒ¤ÇÒÁ¼Ô´ à¤Âà¢ŒÒÃ‹ÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁ·Ò§¾ÃÐ¾Ø·¸ÈÒÊ¹Ò í̈Ò¹Ç¹ ø ¢ŒÍ ãªŒ¡ÒÃ ÇÔà¤ÃÒÐË�â´ÂËÒ
¤‹Ò¤ÇÒÁ¶Õè (Frequency) ¤‹ÒÃŒÍÂÅÐ (Percentage)  

 

µÍ¹·Õè ò ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹¢Í§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹µ‹Í ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ
¤ØŒÁ¤ÃÍ§à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤�  ÁÕÅÑ¡É³Ðà»š¹ÁÒµÃÒÊ‹Ç¹»ÃÐàÁÔ¹¤‹Ò ( Rating Scales) àÅ×Í¡µÍº 
»ÃÐ¡Íº Œ́ÇÂ ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ Œ́Ò¹ÈÕÅ  í̈Ò¹Ç¹ ñð ¢ŒÍ ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ Œ́Ò¹ÊÁÒ¸Ô  í̈Ò¹Ç¹ ñð ¢ŒÍ áÅÐ ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ Œ́Ò¹
»˜ÞÞÒ í̈Ò¹Ç¹ ñð ¢ŒÍ ÃÇÁ·Ñé§ËÁ´ í̈Ò¹Ç¹ óð ¢ŒÍ                 ãªŒ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�â´ÂËÒ¤‹Ò¤ÇÒÁ¶Õè 
(Frequency) ¤‹ÒÃŒÍÂÅÐ (Percentage) ¤‹Òà©ÅÕèÂ (Mean)                         Ê‹Ç¹
àºÕèÂ§àº¹ÁÒµÃ°Ò¹ (Standard Deviation) ¡ÒÃ·´ÊÍº¤‹Ò·Õ (T – Test) ¡ÒÃ·´ÊÍº¤‹ÒàÍ¿  (F 
- Test) ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�¤ÇÒÁá»Ã»ÃÇ¹·Ò§à ṌÂÇ (One Way Anova) áÅÐ¡ÒÃà»ÃÕÂºà·ÕÂº¤ÇÒÁáµ¡µ‹Ò§
¢Í§¤‹Òà©ÅÕèÂà»š¹ÃÒÂ¤Ù‹ Œ́ÇÂÇÔ¸Õ¼Åµ‹Ò§¹ÑÂÊíÒ¤ÑÞ¹ŒÍÂ·ÕèÊØ´ (Least Significant Difference : LSD) 

                                                 
× ºØÞ¸ÃÃÁ  ¨Ôµµ�Í¹Ñ¹µ�, ÍŒÒ§áÅŒÇ, Ë¹ŒÒ ñòô - ñòø.  



 ññó 

 

µÍ¹·Õè ó ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ à¾×èÍ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¢Ñ´à¡ÅÒà ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ã¹Ê¶Ò¹¾Ô¹Ô¨áÅÐ¤ØŒÁ¤ÃÍ§
à ḉ¡áÅÐàÂÒÇª¹ Ñ̈§ËÇÑ´¹¤ÃÊÇÃÃ¤� áºº¤íÒ¶ÒÁ»ÅÒÂà»�´¼ÙŒµÍºáººÊÍº¶ÒÁµÍºä Œ́ÍÔÊÃÐ í̈Ò¹Ç¹ ó ¢ŒÍ 

 

ó. á»Å¤ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§¤‹Òà©ÅÕèÂ â´ÂÂÖ´à¡³±� Ñ́§¹Õé6 Ø 
 

          ª‹Ç§¤‹Òà©ÅÕèÂ                     ¡ÒÃá»Å¤ÇÒÁËÁÒÂ 
 

¤‹Òà©ÅÕèÂ   ô.õð – õ.ðð        ÃÐ Ñ́º¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹   ÁÒ¡·ÕèÊØ´  
¤‹Òà©ÅÕèÂ   ó.õð – ô.ôù        ÃÐ Ñ́º¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹   ÁÒ¡  
¤‹Òà©ÅÕèÂ   ò.õð – ó.ôù        ÃÐ Ñ́º¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹   »Ò¹¡ÅÒ§ 

     ¤‹Òà©ÅÕèÂ   ñ.õð – ò.ôù        ÃÐ Ñ́º¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹   ¹ŒÍÂ 
¤‹Òà©ÅÕèÂ   ñ.ðð – ñ.ôù        ÃÐ Ñ́º¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹   ¹ŒÍÂ·ÕèÊØ´ 

 

                                                 
Ø ªÙÈÃÕ Ç§È�ÃÑµ¹Ð , à·¤¹Ô¤¡ÒÃãªŒÊ¶ÔµÔà¾×èÍ¡ÒÃÇÔ¨ÑÂ , ¾ÔÁ¾�¤ÃÑé§·Õè ÷, (¡ÃØ§à·¾ÁËÒ¹¤Ã  : à·¾à¹ÃÁÔµ , òõôñ), 

Ë¹ŒÒ ÷õ. 
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